
QRチケットご利用ガイド
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01. Ｊリーグチケットのご利用登録

02. ログイン方法

03. ワンタッチパスIDの設定（会員価格での購入するための設定）

04. チケット購入方法（メールの受け取り・座席選択・決済）

05. QRチケットの表示方法とゲート入場

Jリーグチケットは、Jリーグ公式のチケット販売サイトです。
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01.ご利用登録（事前にご登録頂けると購入時がスムーズです）

スマホ画面の場合

①
「TOPページ」から
メニューバーを選択

スマホ画面の場合

②
ご利用登録（無料）
を選択

※既にご登録済みの方は、ログインできるか確認をお願いします

スマホ画面

スマホ画面

パソコン画面

パソコン画面の場合

①
TOPページから
「アカウントメニュー」を選択

②
「ご利用登録（無料）」を選択

パソコン画面の場合

①
TOPページから
「アカウントメニュー」を選択

②
「ご利用登録（無料）」を選択
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01.ご利用登録

スマホ画面の場合

③
「メールアドレスで
登録」をクリック

パソコン画面の場合

③
お使いのIDがあれ
ば、連携できます。

ない場合は、
「メールアドレスで
登録」をクリック
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01.ご利用登録

④
「メールアドレスで登録」
を選択した場合

お客様情報を登録して
「次へ」をクリック

⑤
お気に入りのクラブを
「サンフレッチェ広島」にして、
登録

【ご利用登録完了】
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02.ログイン方法

➊「TOPページ」から
メニューバーを選択

➋「ログイン」を
選択

スマホ画面

スマホ画面

パソコン画面
パソコン画面の場合

①
TOPページから
「アカウントメニュー」を選択

②
「ご利用登録（無料）」を選択

パソコン画面の場合

①
TOPページから
「アカウントメニュー」を選択

②
「ログイン」を選択
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02.ログイン方法

➍「パスワード」を入力➌「JリーグID」を入力

過去ログイン時に「JリーグIDを記憶」
させていた方は、自動でJリーグIDが
表示されます

「JリーグID」や「パスワード」が不明の
方は、こちらからお問い合わせください。

➎「ログイン」を選択
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03.ワンタッチパスID設定

【会員価格での購入について】

チケットを会員価格で購入するには、ワンタッチパスIDの設定が
必要です。

Ｊリーグチケット（アプリの場合は、「Club J.LEAGUE」）に
ログイン後、次の手順で設定をお願いします。

※ワンタッチパスIDとは、「サンフレッチェクラブ会員番号」の
ことです。（CG、CF、CS、CI）
設定されていない場合は、会員価格が適用されませんので、
ご注意ください。

「ワンタッチパスIDの設定」を選択「ワンタッチパスIDの設定」を選択

スマホ画面

パソコン画面
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03.ワンタッチパスID設定

①
「ワンタッチパスIDを
追加する」を押す

②
「サンフレッチェ広島」を選択し
「ワンタッチパスIDを入力する」
を選択

③
「ワンタッチパスID」を
入力し、確認

(例) CS00000000

④
サンフレッチェクラブ
入会時の生年月日を
入力して、登録

※サンフレッチェクラブ
会員番号が変更した場合

①解除を選択
②「ワンタッチパスIDを

追加する」を選択
③手順①に戻って再設定

※サンフレッチェクラブ
会員番号が変更した場合

①解除を選択
②「ワンタッチパスIDを

追加する」を選択
③手順①に戻って再設定

⑤
設定完了

※追加できるIDは
1人1つまでです。
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04-1.チケット購入方法（メールの受け取り～席種の選択）

メインSS指定席

メインS指定席

バック指定席

バックゾーン
【注意事項】

・発売直後から、指定席の座席選択購入が
可能になりました。

※以前は、発売初日の最初の1時間は、
指定席の座席選択ができませんでしたが、
改善されました。

・チケット購入後のキャンセル、座席変更は
お受けできませんので、ご了承ください。

※画面はイメージです
▼シーズンパス寄附者の手順

【メールの受け取り】
①
チケット発売の前日、前々日に優先販売の
メールが届く

②
届いたメールに記載のURLをクリック
⇒右記の画面（イメージ）が表示される

▼共通の手順

③
希望の席種を選択

※画面はイメージです

▼チケット販売スケジュール
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ご希望のブロックを選択

※「バックゾーン」ではこの操作は
ありません。

※画面はイメージです

※画面はイメージです

ご希望の席位置を選択して、確定

※「バックゾーン」ではこの操作は
ありません。

04-2.チケット購入方法（座席選択 ※指定席のみ）
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04-3.チケット購入方法（決済）

座席選択から購入
までの間、10分間、
席位置が確保され
ます。

購入時にログイン
できるよう、事前
にご利用登録を
お願いします。

座席選択から購入
までの間、10分間、
席位置が確保され
ます。

購入時にログイン
できるよう、事前
にご利用登録を
お願いします。

※画面はイメージです

※画面は
イメージです

決済方法を選択し、
次へ進む

※クレジットカード支払いの
場合は、カード情報を入力



12

04-4.チケット購入方法（購入完了）

①
購入内容の確認

②
利用規約を確認

よろしければ同意を☑して
「購入を確定する」を選択

購入完了

購入完了メールが
登録メールアドレスに
送信されます

【購入完了メールが届かない場合】

購入したQRチケットが購入履歴で表
示できたら、「チケットは購入でき
ている」ことになります。
メールが届かなくても問題ありませ
んので、ご安心ください。

※画面は
イメージです

※画面は
イメージです
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05.QRチケットの表示方法とゲート入場

【Jリーグチケット】のサイトからの場合
➊「TOPページ」からメニューバーを選択

【Jリーグチケット】のサイトからの場合
➋「チケット一覧/QR発券」を選択

Jリーグ公式アプリ
【Club J.LEAGUE】からの
場合
➊チケットメニューを選択

Jリーグ公式アプリ
【Club J.LEAGUE】からの
場合
➋「マイチケット」を選択
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05.QRチケットの表示方法とゲート入場

➌表示された画面を下にスクロール

➎タップした箇所が青くなり、
「QR発券」が表示されるので、
「QR発券」をタップ

➍購入・申込したチケットが表示されるので、
表示させたいチケットをタップ
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05.QRチケットの表示方法とゲート入場

❻「QRコード」が表示される

複数枚チケットがある場合は、
画面を下にスライドすると、
次のQRが表示される

❼ゲート端末でQRを読み取り、
入場してください。

※QRコードは、端末の背面に
図のようにかざしてください


